
☆　電話相談等実施状況（平成21年1月～12月）

１　電話相談受理件数

TEL FAX TELFAXTELFAX

22 (0) 16 (0) 6 (0) 5 1.05 22 21

※　①待機電話：留守電等　　②(　）はＦＡＸ相談で外数
(1)電話相談月別集計

TELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTEL FAX
31 (0) 24 (0) 23 (0) 30 (0) 25 (0) 17 (0) 31 (0) 20 (0) 24 (0) 22 (0) 22 (0) 21 (0) 290 (0)
3 0 8 0 ▲ 10 0 3 0 7 0 ▲ 6 0 1 0 ▲ 7 0 3 0 3 0 2 0 ▲ 9 0 ▲ 2 (0)

23 (0) 15 (0) 12 (0) 24 (0) 19 (0) 7 (0) 12 (0) 16 (0) 15 (0) 16 (0) 15 (0) 11 (0) 185 (0)
8 (0) 9 (0) 11 (0) 6 (0) 6 (0) 10 (0) 19 (0) 4 (0) 9 (0) 6 (0) 7 (0) 10 (0) 105 (0)

被害者本人 18 (0) 19 (0) 18 (0) 26 (0) 22 (0) 11 (0) 24 (0) 12 (0) 17 (0) 19 (0) 16 (0) 17 (0) 219 (0)
その他 13 (0) 5 (0) 5 (0) 4 (0) 3 (0) 6 (0) 7 (0) 8 (0) 7 (0) 3 (0) 6 (0) 4 (0) 71 (0)

(2)月別・曜日別電話相談受理状況

TELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTEL FAX
開設日数
受理件数 6 (0) 7 (0) 5 (0) 7 (0) 1 (0) 5 (0) 8 (0) 7 (0) 4 (0) 4 (0) 6 (0) 4 64 (0)
開設日数
受理件数 7 (0) 6 (0) 3 (0) 1 (0) 3 (0) 3 (0) 0 (0) 2 (0) 5 (0) 4 (0) 4 (0) 10 48 (0)
開設日数
受理件数 5 (0) 2 (0) 6 (0) 8 (0) 4 (0) 3 (0) 3 (0) 2 (0) 9 (0) 6 (0) 5 (0) 2 55 (0)
開設日数
受理件数 5 (0) 3 (0) 7 (0) 5 (0) 7 (0) 2 (0) 8 (0) 7 (0) 2 (0) 5 (0) 6 (0) 2 59 (0)
開設日数
受理件数 8 (0) 6 (0) 2 (0) 9 (0) 10 (0) 4 (0) 12 (0) 2 (0) 4 (0) 3 (0) 1 (0) 3 64 (0)
開設日数
受理件数 31 (0) 24 (0) 23 (0) 30 (0) 25 (0) 17 (0) 31 (0) 20 (0) 24 (0) 22 (0) 22 (0) 21 (0) 290 (0)

(3)電話相談内容別受理状況

TELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTELFAXTEL FAX
件数 4 (0) 2 (0) 4 (0) 12 (0) 6 (0) 2 (0) 3 (0) 5 (0) 7 (0) 3 (0) 1 (0) 0 (0) 49 (0)
前年増減 1 0 1 0 ▲ 1 0 9 0 5 0 ▲ 3 0 0 0 5 0 1 0 1 0 ▲ 6 0 ▲ 3 0 10 0
件数 0 (0) 3 (0) 1 (0) 0 (0) 2 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 1 (0) 2 (0) 0 (0) 9 (0)
前年増減 0 0 3 0 1 0 0 0 2 0 ▲ 1 0 ▲ 2 0 ▲ 1 0 ▲ 3 0 1 0 2 0 ▲ 2 0 0 0
件数 3 (0) 2 (0) 5 (0) 4 (0) 1 (0) 3 (0) 5 (0) 1 (0) 5 (0) 3 (0) 6 (0) 5 (0) 43 (0)
前年増減 ▲ 5 0 ▲ 1 0 ▲ 2 0 ▲ 2 0 ▲ 2 0 ▲ 1 0 ▲ 3 0 ▲ 3 0 4 0 0 0 5 0 ▲ 1 0 ▲ 11 0
件数 4 (0) 1 (0) 0 (0) 0 (0) 1 (0) 1 (0) 1 (0) 1 (0) 0 (0) 0 (0) 1 (0) 0 (0) 10 (0)
前年増減 4 0 ▲ 1 0 ▲ 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 ▲ 1 0 1 0 0 0 4 0
件数 0 (0) 3 (0) 1 (0) 1 (0) 1 (0) 0 (0) 3 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 9 (0)
前年増減 0 0 3 0 1 0 0 0 1 0 ▲ 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0
件数 4 (0) 3 (0) 1 (0) 1 (0) 0 (0) 3 (0) 1 (0) 1 (0) 4 (0) 4 (0) 3 (0) 0 (0) 25 (0)
前年増減 ▲ 4 0 ▲ 1 0 ▲ 3 0 0 0 ▲ 5 0 1 0 ▲ 5 0 ▲ 7 0 1 0 3 0 2 0 ▲ 5 0 ▲ 23 0
件数 1 (0) 4 (0) 1 (0) 2 (0) 5 (0) 0 (0) 3 (0) 1 (0) 1 (0) 3 (0) 1 (0) 3 (0) 25 (0)
前年増減 0 0 2 0 ▲ 1 0 0 0 4 0 ▲ 1 0 0 0 ▲ 7 0 0 0 1 0 0 0 ▲ 4 0 ▲ 6 0
件数 6 (0) 1 (0) 2 (0) 1 (0) 3 (0) 3 (0) 1 (0) 3 (0) 1 (0) 2 (0) 1 (0) 2 (0) 26 (0)
前年増減 4 0 1 0 ▲ 1 0 0 0 3 0 3 0 1 0 2 0 1 0 ▲ 2 0 ▲ 2 0 ▲ 2 0 8 0
件数 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 (0)
前年増減 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
件数 2 (0) 0 (0) 3 (0) 3 (0) 3 (0) 3 (0) 0 (0) 1 (0) 2 (0) 3 (0) 1 (0) 2 (0) 23 (0)
前年増減 0 0 ▲ 2 0 ▲ 1 0 ▲ 1 0 2 0 0 0 ▲ 1 0 1 0 ▲ 1 0 1 0 ▲ 1 0 2 0 ▲ 1 0
件数 7 (0) 5 (0) 5 (0) 6 (0) 3 (0) 2 (0) 14 (0) 7 (0) 4 (0) 3 (0) 6 (0) 9 (0) 71 (0)
前年増減 3 0 3 0 ▲ 2 0 ▲ 3 0 ▲ 4 0 ▲ 3 0 8 0 2 0 0 0 ▲ 1 0 1 0 6 0 10 0
件数 31 (0) 24 (0) 23 (0) 30 (0) 25 (0) 17 (0) 31 (0) 20 (0) 24 (0) 22 (0) 22 (0) 21 (0) 290 (0)
前年増減 3 0 8 0 ## 0 3 0 7 0 -6 0 1 0 -7 0 3 0 3 0 2 0 -9 0 -2 0

２　面接相談実施状況
1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月11月12月計
4 4 9 5 7 4 5 10 6 9 12 4 79

(参考）　３　直接支援実施状況
1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月11月12月計
4 10 4 8 5 10 5 2 6 8 11 11 84
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